Offen mit der Situation umgehen
| feel nervous.

I'm worried about making mistakes.

Wenn du dein Gegeniber nicht verstanden hast
Come again?

| didn't catch that.

What does ... mean?

Wenn du den Faden verloren hast
I've lost the thread.
What was | going to say?

| forgot what | wanted to say.

Wenn dir ein Wort nicht einfallt
| can’t think of the word.

What's the word...?
I'll look it up.

Erklaren, dass du eine Englisch lernende Person bist
I'm still learning.

Thank you for your understanding.

| can’t explain it well right now.

Wenn du das Gesprach beenden méchtest
I'll get Thomas, he can help you.

Can | send you an email?

Can my colleague call you back?
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https://youtu.be/EODPBFD6XWQ?si=Cxi6_DSZYcKBcHo0
https://youtu.be/FeL016yoKlY?si=c4pdiyvuBTmT8C_F
https://youtu.be/ebdot-zbd3k?si=_qK6pLB6G6HzVVzB
https://youtu.be/-wJDn84_bOE?si=fsd6YeaczDx0GUnO

